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Před prvním použitím elektrického invalidního vozíku si přečtěte a dodržujte všechny informace, varování a 

upozornění v tomto návodu. Pokud jsou v tomto návodu nějaké nesrozumitelné informace nebo je potřeba další 

pomoc s montáží či provozem, kontaktujte prosím prodejce nebo výrobce. 

Bezpečné používání výrobku závisí na dodržování informací, upozornění a varování obsažených v tomto návodu. 

Neneseme odpovědnost za žádné škody a / nebo zranění vyplývající z nebezpečného používání výrobku nebo 

nedodržení pokynů, upozornění a varování obsažených v tomto návodu. Níže uvedené symboly slouží k označení 

varování a důležitých informací. Všechny symboly jsou důležité pro bezpečnost. Důrazně se doporučuje je přečíst a 

porozumět jim. 

 

 VAROVÁNÍ! Nedodržení varování v tomto návodu může vést ke zranění osob. 

 POZOR! Nedodržení upozornění v tomto návodu může poškodit elektrický invalidní vozík. 

 
1. ÚVOD 

Pro svou vlastní bezpečnost si při prvním použití elektrického vozíku přečtěte a přísně dodržujte tento návod k 

obsluze. Pokyny v tomto návodu jsou nesmírně důležité. Pochopení pokynů v návodu je nezbytné pro bezpečný 

provoz invalidního vozíku. Věříme, že po získání zkušeností s provozem a údržbou Vašeho vozíku Vám bude sloužit 

mnoho let. 

 
POZOR: 

• Obrubníky a zatáčky na nerovnostech překonávejte opatrně. 

• Vyhýbejte se strmým a nerovným povrchům, protože se na nich může vozík převrátit. 

• Vyhýbejte se velmi měkkým povrchům, ve kterých mohou kola zapadnout. 

• V jakýchkoliv podmínkách zajistěte plynulý pohyb vozíku. 

• Vždy pozorujte okolí a identifikujte případná rizika, např. nábytek, dveře, díry, nerovnosti, obrubníky, vstupy, atp. 

• Vždy mějte obě nohy na podnožkách a dávejte pozor na správné uložení oděvu, aby neblokoval kola. 

• Na nerovnostech se pohybujte opatrně. 

• Pro zajištění řádné kontroly vozíku musí mít pečovatel při tlačení vždy obě ruce na madlech. 

• Vždy pamatujte na udržení rovnováhy. 

• Pravidelně kontrolujte prvky vozíku a vždy dodržujte doporučení uvedená v tomto manuálu, a to jak během záruční lhůty, 

tak po jejím ukončení. 

• Vozík skladujte v bezpečné vzdálenosti od zdrojů otevřeného ohně 

• Vozík nelze z jakéhokoliv důvodu nadměrně zatěžovat. 

• Na zadní část vozíku nelze zavěšovat žádné těžké předměty, protože to může mít vliv na stabilitu vozíku, a to zejména 

během překonávání překážek. 

• Vozík může používat pouze jedna osoba. 

• Vozík nelze používat, pokud je pacient v bezvědomí. 

• K tlačení vozíku nesmí být použity žádné jiné dopravní prostředky. 

• Během jízdy nezvedejte přední kola, protože může dojít k pádu a vážným úrazům. 

• Do vozíku nenasedejte za jízdy. 

• Nepohybujte se s vozíkem příliš rychle a neprovádějte prudké zatáčky. 
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2. POPIS VÝROBKU 

Elektrický invalidní vozík se skládá z několika částí (obrázek 1): Rám se skládá z prvku, který lze složit pro pohodlné 

skladování nebo přepravu. Elektronický řídicí systém se skládá z ovládacího panelu, akumulátoru, dvou motorů, 

sady hnacích mechanismů a otočných kol. Pod sedadlem je akumulátor 24 V 12 AH a jeho ochrana proti přetížení. 

Zásuvka pro nabíjení akumulátoru je umístěna na zadní straně ovládacího panelu. Vozík je vybaven brzdovou 

pákou na hnacím ústrojí. Správné použití páky zastaví elektrický invalidní vozík. Výrobek je navíc vybaven „kolečky“ 

proti překlopení vzad. 

 

 Obr. 1 

TECHNICKÉ PARAMETRY 

  
 

  TATO ZNAČKA ZNAMENÁ MAXIMÁLNÍ HMOTNOST UŽIVATELE 

Celková velikost (délka x šířka x výška) 1090 mm x 640 mm x 1350 mm 

Výška sedadla 540 mm 

Šířka sedadla 430 mm 

Hloubka sedadla 440 mm 

Výška loketní opěrky 200 mm 

Výška opěradla 800 mm 

Hmotnost akumulátoru 2,5 kg 

Hmotnost invalidního vozíku s akumulátorem 39 kg 

Maximální rychlost 6 km/h 

Brzdná dráha při 6 km/h ≤ 1500 mm 

Maximální poloměr otáčení ≤ 1200 mm 

Maximální zatížení 136 kg 

Dojezd 20 km 

Statická stabilita ≥9° 

Dynamická stabilita ≥6° 

Přípustné stoupání 6° 

Motory 24 V / 250 W x 2 

Akumulátor 24 V / 12 AH x 1 

Maximální výstupní proud z ovládacího panelu 50 A 

Výstupní proud akumulátorů 2 A 

Přední kolo Pneumatiky s vnějším průměrem 190 mm 

Zadní kolo Pneumatiky s vnějším průměrem 406 mm 

Celková šířka po složení 390 mm 
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3. MONTÁŽ 

1. Vyjměte elektrický invalidní vozík z obalu. Pomocí rukojetí na zadní straně opěradla rozložte vozík a zvedněte 

opěradlo nahoru. Vytlačte rám z levé a pravé strany a zatlačte na obou stranách. Zatlačte dvě trubky na obou 

stranách rámu do míst na obou stranách základny sedadla. Poté zatlačte okraje sedadla tak, aby všechny prvky 

vozíku do sebe zapadly (viz obr. 2, 3). Odklopte opěradlo, dokud nezapadne zámek opěradla 

2. Umístěte polštáře na sedadlo a opěradlo (viz obr. 4). 

3. Povolte šrouby a posuňte držák, který připevňuje ovládací panel, dopředu nebo dozadu, abyste nastavili 

správnou polohu, a poté utáhněte šroub, abyste uvedli ovladač do správné polohy (viz obr. 5). 

4. Připojte odpovídající popisu zástrčky vodičů ovládacího panelu k akumulátoru, vodiče upevněte k rámu 

plastovými stahovacími pásky (viz obr. 6 a 7). 

5. Namontujte opěrku nohou na trubky na levé a pravé straně rámu (viz obr. 8). Otočte opěrky nohou dopředu, 

abyste je zajistili v poloze, a rozložte je, namontujte „kolečka“ proti překlopení vzad (viz obr. 8 a 9). 

6. Upevněte pásy pomocí nylonového popruhu (viz obr. 10). 

7. Nastavte výšku opěrky nohou, odšroubujte pojistné matice na obou stranách opěrky nohou, vyjměte šrouby (viz 

obr. 11) a posuňte prvek, na kterém je opěrka nohou připevněna, nahoru nebo dolů, nastavte vhodnou výšku a 

poté vložte šrouby a utáhněte matice. 

 
 

Obr. 2 Obr. 3 Obr. 4 Obr. 5 

Obr. 6 Obr. 7 Obr. 8 Obr. 9 

obr. 10 obr. 11 
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4. FUNGOVÁNÍ  

Ovládací panel 

Ovládací panel je klíčovým prvkem elektrického invalidního vozíku. Na panelu jsou umístěny všechny elektrické 

komponenty pro ovládání vozíku. 

Ovládací panel se skládá z následujících částí: 

1. Joystick 

2. Indikátor akumulátoru 

3. Tlačítko zapnutí / vypnutí 

4. Ukazatel rychlosti 

5. Tlačítko zrychlení 

6. Tlačítko zpomalení 

7. Klakson 

8. Dobíjecí zásuvka 

 
Ovládací panel je umístěn na jedné z loketních opěrek a je spojen s akumulátory a motory. Tlačítka na 

ovládacím panelu: tlačítko zapnutí / vypnutí. 

Tlačítko zapnutí / vypnutí přenáší elektřinu do ovládacího panelu, který pak napájí motory. Nepoužívejte tlačítko 

zapnutí / vypnutí k zabrzdění invalidního vozíku, pokud se nejedná o nouzový případ. Jinak může dojít ke snížení 

životnosti součástí pohonu. 
 

 Obr. 12 

Joystick 

Joystick slouží především k ovládání rychlosti a směru jízdy invalidního vozíku. Čím více je joystick posunut ze 

střední polohy, tím rychleji se vozík pohybuje. Po uvolnění se joystick automaticky vrátí do střední polohy a 

automaticky se aktivuje brzda. 

 
Tlačítka zrychlení / zpomalení 

Po zapnutí bude kontrolka rychlosti ukazovat maximální rychlost invalidního vozíku. Rozsah maximální rychlosti 

indikovaný počtem kontrolek může uživatel upravit. Pokaždé, když stisknete tlačítko zrychlení (nebo zpomalení), se 

rychlost zvýší (nebo sníží). 
 

 
Brzda 

Chcete-li elektrický invalidní vozík zabrzdit, zatáhněte za brzdovou páku dozadu, dokud nebude přitlačena ke kolům, 

což způsobí zastavení vozíku. Když se elektrický invalidní vozík pohybuje (s elektrickým pohonem nebo bez něj), 

ujistěte se zatlačením páky dopředu, že netlačí na kola (viz obrázek 13). 

 
 
 
 
 
 
 

 
Obr. 13 

Obr. 12 

Obr. 13 
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Bezpečnostní pás 

Pro Vaši bezpečnost byste měli mít při každém použití invalidního vozíku zapnutý bezpečnostní pás. Zatlačte 

pás dovnitř, dokud neuslyšíte cvaknutí (viz obrázek 14). 

 
Polohovací páka 

Zatažením za páku nastavte úhel náklonu a návratu do standardní polohy (viz obrázek 15). 

 

 
Opěrky nohou 

Vozík je vybaven dvěma opěrkami nohou se čtyřstupňovým nastavením úhlu a možností nastavení příslušné výšky (viz 

obrázky 16 a 17). 

 

  
Klakson 
Po stisknutí tlačítka se ozve klakson. 

 
Rádiové rušení 

Při používání elektrického invalidního vozíku se můžete setkat s oblastmi s rádiovým rušením z určitých vysílačů, 

jako jsou rádio, bezdrátový interkom, mobilní telefony a radary atd. v takových případech může být invalidní vozík 

vystaven působení těchto vysílačů. 

 

 VAROVÁNÍ! Elektronické zařízení může být vystaveno elektromagnetickému rušení (EMI). Takové rušení 

může být způsobeno přenosem signálů z rozhlasových a televizních stanic, mobilních telefonů a jiných rádiových 

vysílačů. Pokud invalidní vozík v takové situaci nefunguje správně, vypněte napájení vozíku a kontaktujte 

zákaznický servis. Společnost nenese žádnou právní odpovědnost za případné ztráty způsobené v takové situaci. 

 
5. Bezpečnostní opatření 

Ujistěte se, že je ovládací panel správně nainstalován a joystick je vycentrován svisle nahoru. 

Aby nedošlo k poškození zdraví, po usednutí si zapněte bezpečnostní pásy, opřete tělo o opěradlo a zvedněte 

hlavu. 

Po zapnutí vozíku nejprve zkontrolujte, zda je maximální rychlost indikovaná kontrolkou rychlosti na ovládacím 

panelu vhodná pro uživatele. Pokud ne, nastavte ji pomocí tlačítka zrychlení nebo zpomalení na ovládacím panelu. 

Pro Vaši bezpečnost doporučujeme použít nižší rychlost a poté ji postupně upravovat. 

Pokud se invalidní vozík samovolně pohybuje, okamžitě uvolněte joystick a vozík se zastaví, pokud je joystick 

funkční. 

 

 Upozornění: Nohy mějte pouze na opěrce nohou;  
Upozornění: Během jízdy nevystavujte ruce za loketní opěrky. 

Upozornění: Než přestanete používat svůj invalidní vozík, ujistěte se, že je zablokován brzdami. 

Obr. 14 Obr. 15 

Obr. 16 Obr. 17 
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6. Skládání / rozkládání a uložení invalidního vozíku 

Invalidní vozík musí být pro přepravu a skladování složen následovně: 

1. Postavte vozík na zem. Odpojte napájení. 

2. Zvedněte opěrku nohou a otočte ji o 90° směrem ven (viz obrázek 18). 

3. Otočte část rámu směrem ven na úrovni nohou, otočte o 90° a zatáhněte (viz obrázek 19). 

4. Stiskněte zámek sklopení opěradla na obou stranách rukojeti (viz obrázek 20). 

5. Sklopte opěradlo dolů a složte invalidní vozík (viz obrázek 21). 

 

 
7. Rizika 

Elektrický invalidní vozík není určen k pohybu v následujících případech: 

(1) V případech zakázaných v tomto návodu, jako je jízda na příliš strmých svazích, přes příliš velké překážky, na 

dálnici, v jízdních pruzích pro motorová vozidla. 

(2) Na některých místech nebo na určitých površích, například na svažitém povrchu pokrytém vlhkou trávou, na 

kterém mohou kola prokluzovat. 

(3) Když je potřeba opravit řídicí systém nebo jiné důležité části. 

 
POZOR: Zkontrolujte všechny díly, zda se nepoškodily během přepravy. Pokud zjistíte taková poškození, výrobek 

NEPOUŽÍVEJTE. Více informací u výrobce. 

 

POZNÁMKA: V případě "závažné nežádoucí příhody" vztahující se k prostředku, která přímo nebo nepřímo vede, 

mohla vést nebo může vést k následujícímu: a) úmrtí pacienta, uživatele nebo jiné osoby, nebo b) dočasné nebo 

trvalé zhoršení zdravotního stavu pacienta, uživatele nebo jiné osoby, nebo c) vážnou hrozbu pro veřejné zdraví; 

Tato „závažná událost“ musí být nahlášena výrobci a příslušnému orgánu členského státu, v němž má uživatel nebo 

pacient bydliště. V případě ČR je příslušným orgánem Úřad pro registraci léčivých přípravků, zdravotnických 

prostředků a biocidních přípravků. Uživatel/pacient jsou povinni písemně oznámit výrobci nebo zplnomocněnému 

zástupci a SÚKL jakoukoliv nežádoucí příhodu, která vznikla v souvislosti s použitím zdravotnického prostředku.  

 

POZNÁMKA: Výrobce ani prodejce neodpovídá za škody způsobené špatným užíváním výroku, špatné údržby, 

nedostatečného servisu nebo nedodržením pokynů uvedených v tomto manuálu.  

POZNÁMKA: V případě bolesti, alergických reakcí nebo jiných rušivých příznaků, které jsou uživateli nejasné a 

které souvisejí s používáním zdravotnického prostředku, je třeba konzultovat zdravotnického pracovníka 

 
POZOR: Při nesprávném používání výrobku může hrozit převrácení. Dodržujte prosím pokyny pro nastupování / 

vystupování / pohyb. 

 
POZOR: 

V případě intenzivního používání výrobku se doporučuje každých 6 měsíců vyměnit akumulátory/baterie. Záruka na 

akumulátory / baterie je 6 měsíců. 

 
POZOR: je zakázáno používat výrobek jiným způsobem, než k jakému je určen 

Obr. 19 

Obr. 21 

Obr. 18 

Obr. 20 
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Indikace: Výrobek je určen pro pohodlnou přepravu osob s obtížemi při chůzi nebo bez schopnosti chůze. Vozík je určen pro 

přepravu jedné osoby 

 
Kontraindikace: fyzická nebo psychická omezení (např. zrakové postižení), která brání bezpečnému používání invalidního 

vozíku. 

 
POZOR: JE KATEGORICKY ZAKÁZÁNO POUŽÍVAT FUNKCI ROZLOŽENÍ OPĚRADLA, KDYŽ NEJSOU 

NAMONTOVÁNY OPĚRKY NOHOU A KOLEČKA PROTI PŘEKLOPENÍ VZAD!!! 

 
8. Nabíjení akumulátoru 

Akumulátor lze rychle a snadno nabít pomocí samostatně dodávané nabíječky pro elektrické invalidní vozíky. 

 
POZOR! Akumulátor invalidního vozíku nabíjejte pouze dodanou nabíječkou. Nepoužívejte jiné nabíječky 

akumulátorů, jako jsou nabíječky do auta. 

Akumulátor nabíjejte pomocí samostatně dodávané nabíječky: 

- Ujistěte se, že ovládací panel je vypnutý a brzdová páčka je zatažená. 

- Připojte třípólovou zástrčku do třípólové zásuvky na ovládacím panelu (viz obrázek 22). 

- Připojte zástrčku nabíječky do elektrické zásuvky. 

- Nabíjení je signalizováno rozsvícením červené LED kontrolky. Baterie je plně nabitá, když se LED kontrolka 

rozsvítí zeleně. 

- Doporučená doba nabíjení je 8-12 hodin. 

- Po dokončení nabíjení odpojte zástrčku nabíječky z elektrické zásuvky a poté ji odpojte od zástrčky na ovládacím 

panelu. Nabíječku, kabely a zástrčky umístěte v kapse za opěradlem. 

 

  
 

9. Ochranné zařízení proti přetížení 

V případě přetížení motoru vypne ochrana proti přetížení tok ochranného proudu k motorům a jejich elektrickým 

částem. Ochranu proti přetížení musí nastavit kvalifikovaní odborníci: je třeba vyšroubovat šrouby na skříňce 

akumulátoru, vyměnit náhradní pojistku za poškozenou, nasadit kryt skříňky akumulátoru, utáhnout šrouby. 

 
10. Bezpečnostní pás 

Pro Vaší bezpečnost při používání elektrického invalidního vozíku musíte mít zapnutý bezpečnostní pás. 

Obr. 23 Obr. 22 
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11. Zjištění a odstranění závad 

Elektrický invalidní vozík je vybaven poplašným zařízením, signalizujícím závady. V případě poškození vozíku se na 

ovládacím panelu rozsvítí LED kontrolka a zazní alarm. Tento systém umožňuje detekci závady podle tabulky 1. 

Pokud se závady vyskytnou po odstranění předchozích závad, je nutné konzultovat autorizovaný zákaznický servis. 

 
Tabulka 1 Základní detekce a odstraňování závad 

 
Číslo alarmu Kontrolka Příčina 

1 1 kontrolka Nízká úroveň dobití akumulátoru 

2 2 kontrolky Závada levého motoru 

3 3 kontrolky Závada levé brzdy 

4 4 kontrolky Závada pravého motoru 

5 5 kontrolek Závada pravé brzdy 

6 6 kontrolek Přetížení ovládacího panelu 

7 7 kontrolek Vadný joystick 

8 8 kontrolek Závada ovládacího panelu 

9 9 kontrolek Závada ovládacího panelu 

 
 

Tabulka 2 

 
 Při každém 

použití 
Každý týden Každý měsíc Každých šest 

měsíců 

Každá část   o  

Točení, jízda, seřizování, montáž atd.  o   

Brzdy o    

Kabelová připojení  o   

Nabíjení akumulátoru o    

Fungování předních kol  o   

Zadní pneumatická kola  o   

Opotřebení pneumatik   o  

Poškození pneumatik o    

Opotřebení rukojetí, opěradla a sedadla o    

Motory    o 

Ovládací panel  o   

Čistota o    
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12. SCHÉMA ELEKTRICKÉHO PŘIPOJENÍ  

 

 

 POZOR! Pokud je v rámci čištění a údržby potřeba vyměnit akumulátor, joystick, motor / pohon, nabíječku 

nebo jakýkoli jiný vyměnitelný díl, kontaktujte prosím naši společnost pro výměnu dílů za originální. 

POZOR: Výrobce neodpovídá za škodu způsobenou zanedbáním údržby, neodborným zacházením nebo 

nedodržením pokynů uvedených v tomto návodu k obsluze. 

 

13. Čištění a údržba po použití 

(1) Vypněte napájení (nejlépe odpojte všechna kabelová připojení). 

(2) Uchovávejte invalidní vozík mimo dosah dětí. 

(3) Invalidní vozík by měl být skladován při normální teplotě, aby nedošlo k poškození a prodloužila se jeho 

životnost. 

(4) K čištění rámu použijte čistý měkký hadřík. Rám je nutné vysušit. 

 

Průběžné kontroly 

Chcete-li elektrický invalidní vozík udržet v dobrém stavu, měli byste jej před každým použitím zkontrolovat. Kromě 

toho by se kontroly invalidního vozíku měly provádět také týdně, měsíčně a pololetně, jak je uvedeno v Tabulce 2. 

 

Likvidace: Komunální odpad likvidujte souladu s platnými předpisy pro likvidaci odpadu. 

POZOR: obsahuje akumulátory - elektroodpad. 

 

Rozsah dodávky: elektrický invalidní vozík, 3 polštáře (2 na opěradlo, 1 na sedadlo), dvě opěrky nohou, pás na 

opěrky nohou, ovladač, „kolečka“ proti převrácení vzad, návod k obsluze. 
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14. ZÁRUKA 

1.1 Sériové číslo 

1.1.2 Pro zajištění poprodejního servisu a záruky vyplňte prosím identifikační číslo vozidla. 

 

MODEL AT52313 

  

  

 
1.2 Obsah záruky 

1.2.1 Opravy jsou prováděny zdarma, pokud se jedná o problémy výrobního charakteru nebo související s vadou dílu 

v záruční době (tento typ opravy bude dále označován jako záruční oprava). 

1.2.2 Záruční opravy smí provádět pouze servis Ortgroup Medical, s.r.o. 

1.2.3 Společnost Ortgroup Medical, s.r.o. nenese odpovědnost za přepravní náklady spojené s opravou a výměnou. 

1.2.4 Vyměněné díly jsou majetkem společnosti Ortgroup Medical, s.r.o.. 

1.3 Délka záruky a díly, na které se vztahuje záruka 

 

Položka Doba platnosti záruky 

Elektrické díly (motor, ovladač, nabíječka) 24 měsíců od data nákupu 

Rám vozíku 24 měsíců od data nákupu 

Akumulátor 6 měsíců od data nákupu 

 
1.4 Díly nezahrnuté v záruce 

Níže uvedené položky nejsou zahrnuté v záruce: 

1.4.1 Díly podléhající opotřebení, jako jsou brzdové čelisti nebo brzdové destičky, spojka a obložení, pojistky, 

čalounění a sedadlo, brzdová hadice, těsnění a olejové těsnění, šrouby/matice a podložky, mazací olej a mazivo, 

uhlíkový kartáč uvnitř motoru, kapalina v akumulátoru, obložení opěrky nohou atd .; 

1.4.2 Díly, které neovlivňují kvalitu a výkon vozíku, jako je hluk nebo vibrace; 

1.4.3 Opotřebení způsobené používáním a plynutím času (např. normální stárnutí a zhoršení kvality laku, galvanizace, 

plastové díly atd.); 

1.4.4 Poškození způsobená absencí údržby nebo nesprávnou obsluhou I skladováním; 

1.4.5 Poplatky za průběžné kontroly, nastavení, dolévání oleje, čištění I jiné úkony v rámci údržby; 

1.5 Problémy nezahrnuté v záruce 

Záruka se nevztahuje na problémy vzniklé z následujících důvodů: 

1.5.1 Nesprávné skladování; 

1.5.2 Manipulace spočívající ve změně nebo přidání do vozíku dílů, které nebyly schváleny Ortgroup Medical, s.r.o.; 

1.5.4 Poškození způsobená použitím jiných než originálních dílů Ortgroup Medical, s.r.o. nebo jiných dílů 

nedoporučených společností Ortgroup Medical, s.r.o.; 

1.5.5 Nadměrné nebo nevhodné používání vozíku, jako je přejíždění obrubníků a přetěžování invalidního vozíku 

cestujícími nebo zbožím; 

1.5.6 Jízda v místech, kde by se vozík normálně neměl zapínat nebo používat; 

1.5.7 Poškození nebo koroze povrchu v důsledku faktorů prostředí, jako jsou srážky (obsahující chemikálie, mízu ze 

stromů atd.), kameny, kroupy, bouře, blesky, povodně atd.; 

1.5.8 Změna jakýchkoli materiálů nebo skladových dílů neschválených společností Ortgroup Medical, s.r.o. 

(nepřepravujte předměty způsobem, který by mohl způsobit ztrátu rovnováhy invalidního vozíku); 

1.5.9 Invalidní vozík nesmí tahat ani tlačit žádné jiné vozidlo, pokud je uživatel na vozíku nebo zadní kola nejsou v 

režimu volnoběhu; a bez kontroly jeho struktury. 
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Razítko a čitelný podpis prodávajícího: 
 
 
Datum prodeje: 
 
 

 
1) Firma Ortgroup Medical s.r.o., 1. Máje 3236/103, 703 00 Ostrava – 
Vítkovice tímto dává záruku na výrobek 2 roky ode dne vydání zboží 
kupujícímu. 

 
2) V záruční době se Ortgroup Medical s.r.o. zavazuje vykonat 
nevyhnutelné opravy za účelem možnosti opětovného používání 
zboží v termínu do 30dní od obdržení reklamace. 

 
3) Ortgroup Medical s.r.o. si vyhrazuje právo výměny zboží v případě, 
že náklady na opravu uzná za nerentabilní. 
 

4) V případě zjištění nesprávného fungování zboží je potřebné jej bezodkladně odeslat na 
adresu  

Ortgroup Medical s.r.o. – viz bod 1 nebo kontaktovat prodejce. 

 
5) Před použitím výrobku je potřeba se seznámit s návodem na 
použití a řídit se instrukcemi v něm uvedenými. Použití výrobku v 
rozporu s jeho určením ztrácí nárok na záruku. 

 
6) Záruka se nevztahuje na poškození vzniklé ostrým předmětem, 
poškození vzniklé v důsledku působení vnějších mechanických sil, 
znečištění zboží mastnými substancemi či benzínem. 

 
7) TENTO ZÁRUČNÍ LIST JE PLATNÝ VÝLUČNĚ SPOLU S 
DOKLADEM O KOUPI. V PŘÍPADĚ REKLAMACE PROSÍME O 
PŘILOZENÍ DOKLADU O KOUPI. 

 

8) Reklamace bez dokladu o koupi nebudou akceptované.  
 
 
 
 
 
 
Výrobce:        
ANTAR Sp. J.  
I.Groniecka-Tarnkowska, A.Tarnkowski  
ul. Zawiślańska 43 
03-068 Warszawa, Polsko 

 
Distribuce:  
Ortgroup Medical s.r.o., 1. Máje 3236/103, 703 00 Ostrava - Vítkovice 
E-mail: ortgroup@ortgroup.cz, www.ortgroup.cz  
Tel.: 596 630 615 
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